CUENTA PUBLICA
PARTICIPATIVA

‘24

DELEGACION PRESIDENCIAL REGIONAL
LOS RIOS

)

CHILE AVANZA CONTIGO



l. ANTECEDENTES REGIONALES

La creacion de la Region de Los Rios se formalizé con la promulgacion de la Ley N° 20.174 por parte de la
Presidenta de la Replblica, Sra. Michelle Bachelet, en Valdivia el 16 de marzo de 2007. EL 5 de abril de 2007,

la ley se public en el Diario Oficial.

Esta region se localiza en el sur de Chile, extendiéndose entre los 39216~ y 40°41" de latitud sur y desde
los 71°35’ de longitud oeste hasta el Océano Pacifico, abarcando una superficie aproximada de 18 mil 530

kilometros cuadrados, que representa el 2,44 por ciento del territorio nacional.

La region, administrativamente, esta distribuida en doce comunas organizadas en dos provincias: Valdivia,
cuya capital provincial es la comuna Valdivia, y del Ranco cuya capital provincial es la comuna de La Union.
Un aspecto importante en la identidad regional es la vocacion productiva sustentable, que presentan las
diferentes partes de ese territorio, destacando la actividad agricola y ganadera en las comunas de Lanco,
Mafil, Rio Bueno, La Unidn y Paillaco; la actividad pesquera de las comunas costeras de Mariquina, Valdivia y
Corral; y como gran valor de identidad, que reconoce a la Region de Los Rios a nivel nacional e internacional,
es el resguardo y proteccion del patrimonio natural y turistico en las comunas de Panguipulli, Los Lagos,

Futrono y Lago Ranco.

Demograficamente la regidon cuenta con una poblacion de 384 mil 837 habitantes, de los cuales 195 mil
990 son mujeres y 188 mil 847 son hombres. En tanto, el 43,2% de la poblacion regional se concentra en
Valdivia, un 28,3% de la poblacién es rural, un 12,5% tiene mas 65 afos y un 13,1 % tiene menos de 15

anosy el 11,3% se declara como mapuche.

De acuerdo con los datos obtenidos a través de la encuesta de Caracterizacion Socioeconomica Nacional
(CASEN) durante el 2017, la Region de Los Rios es la quinta regidn que presenta el mayor porcentaje de
personas en situacion de pobreza por ingresos del pais. En ese sentido, la incidencia de la pobreza
multidimensional en hogares alcanza el 17,1% de los hogares, ubicado por sobre el promedio nacional de
un 14,5%. En tanto, es la octava region mas pobre en términos multidimensionales, donde el 22,2% de los
hogares se encuentra en esta situacion, por sobre el promedio del pais (20,7%). Por su parte, la tasa de
pobreza por ingresos es de 12,1% de la poblacion y de pobreza extrema un 3,3% lo cual representa a 44 mil

984 y doce mil 384 personas respectivamente.

1. Principales logros alcanzados durante 2023

DELEGACION PRESIDENCIAL REGIONAL DE LOS RIOS

Comité de Seguimiento de Inversion Pablica

El Comité de Seguimiento de la Inversion Pablica es una instancia que busca asegurar que la inversion
publica permita agilizar los proyectos urgentes para las comunidades a nivel regional. Su objetivo es

destrabar los obstaculos criticos que puedan ralentizar la ejecucidn de proyectos. Se han identificado 242

iniciativas y/o proyectos en ejecucion en Los Rios que se encuentran en distintas etapas de avance.



Plan Calle Sin Violencia:

El Ministerio del Interior y Seguridad Pablica implementd en 2023 el Plan Calle Sin Violencia, reduciendo en

un 42,9% los homicidios en Valdivia y un 45,5% en las otras 11 comunas de Los Rios hasta enero de 2024.

Comunas 10 abril 2022 -31 | 10 abril 2023 -31 | Victimas Variacion 2023/2022
enero 2023 enero 2024

Valdivia 14 8 -6 -42.9%

Comunas no | 11 6 -5 -45,5%

priorizadas

Los Rios 25 14 -11 -44,0%

Sistema Nacional de Seguridad Municipal

El Sistema Nacional de Seguridad Municipal, impulsado por la Subsecretaria de Prevencion del Delito en
2023, busca apoyar a los municipios para prevenir delitos y mejorar la calidad de vida. Para esta labor, se
asignaron 380 millones de pesos a 11 municipios en Los Rios, con Valdivia recibiendo 65 millones de pesos,
Panguipulli 45 millones de pesos, y 30 millones de pesos para cada una de las otras comunas. Este enfoque
resalta la importancia de fortalecer la seguridad local, a través camaras de televigilancia, equipamiento
para el personal de seguridad ciudadana y compra de vehiculos.

Plan Nacional de Fiscalizacion

El Plan Nacional de Fiscalizacion ha sido efectivo bajo una coordinacién intersectorial, que contd con la
participacion de Carabineros, servicios publicos y seguridad municipal, para la realizacion de controles
preventivos, fiscalizaciones contra el comercio ambulante y para recuperar espacios pablicos. En ese
sentido, se realizaron 6 mil 351 controles vehiculares y de identidad, que tuvo como resultado 3 mil 215
infracciones en 144 acciones. Estas se centraron en Valdivia, La Union, Paillaco, Rio Bueno y Panguipulli.



Hasta febrero de este afio, se han hecho mil 650 controles vehiculares y de identidad en Valdivia, con 574
infracciones en 21 acciones de fiscalizacion.

Renovacion de Vehiculos Policiales

En el marco del proceso de renovacion de vehiculos policiales, durante 2023, se entregaron 25 nuevos autos
policiales, sumado al afo anterior 16 vehiculos, reforzando las capacidades de Carabineros de Chile. A lo
anterior se suma que en el ano 2022 se entregaron 16 nuevos vehiculos policiales, lo que refleja el

compromiso de continuar aumentando las capacidades operativas de Carabineros.
Denuncia Seguro

Denuncia Seguro es un programa de la Subsecretaria de Prevencion del Delito, que consiste en un canal
para recibir informacion delictual de forma 100% andnima, las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana. EL
nimero gratuito *4242 permitid a la ciudadania denunciar delitos, registrando 389 llamados en 2023, con
un aumento del 35,5% respecto a 2022. Ademas, se ingresaron 370 denuncias, con un aumento del 39,6%,
respecto al afio anterior, siendo el 80% de éstas relacionadas con delitos asociados a drogas. El afio 2002

se ingresaron 287 denuncias.
Televigilancia con Drones

El programa de Televigilancia Movil con Drones, en su tercer aio en nuestra region, fortalece la prevencion
del delito y es vital para ambas policias. La autoridad regional utiliza diariamente esta herramienta para
combatir el narcotrafico, proporcionando pruebas importantes al Ministerio Pablico para investigaciones
mas solidas. El programa ha demostrado un crecimiento notable en su contribucion a la prevencion del
delito. En comparacién con el afio anterior, en 2023 se registré un aumento del 5,61% en las horas de
vuelo, reflejando un compromiso continuo con la vigilancia y seguridad. Este incremento en la actividad se
tradujo en 151 detenciones y 204 infracciones, marcando aumentos del 23,77% vy 59,38%
respectivamente en comparacion a 2022. Ademas, se destacaron 22 operativos antidrogas y la consulta de
8 mil 375 patentes de vehiculos, sefialando un enfoque proactivo y multifacético en la lucha contra el
crimen. Estos resultados evidencian el papel crucial del programa en fortalecer la seguridad pablica y

proporcionar un entorno mas seguro para la comunidad.

SENDA

En junio de 2023, el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol
(SENDA) y la Municipalidad de Valdivia acordaron establecer el primer centro de tratamiento residencial
para jovenes en Los Rios, llamado "Casa Alma". Esta se inaugurd en febrero de 2024 ofreciendo atencion
gratuita a menores de 18 afos con problemas de consumo de alcohol y drogas, y brindandoles un proceso

de recuperacion especializado. El programa cuenta con 24 cupos mensuales, incluyendo seis en modalidad



residencial con estadia permanente hasta la recuperacion completa, y al menos 18 en régimen ambulatorio

intensivo.

Apoyo a Victimas

El Programa de Apoyo a Victimas de la Subsecretaria de Prevencion del Delito busca contribuir a la
superacion de los danos ocasionados por la vivencia de un delito, a través del contacto rapido, gratuito y

oportuno con las personas afectadas, entregando atencion psicologica, social y legal.

Esta dirigido a personas que han sido victimas de delitos en forma directa e indirectamente -es decir,
familiares, amigos o testigos- que experimentan consecuencias negativas producto de este hecho. El
programa asistid a 470 personas en 2023, fomentando el ejercicio de sus derechos y la superacion de las

secuelas de delitos.
SUBDERE

La Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo (SUBDERE) financia proyectos municipales que
mejoran la calidad de vida en la region, entregando bienestar y seguridad, recuperando espacios publicos
para la comunidad. Entre 2022 y 2023 en Los Rios, financiamos 5 mil 584 luminarias por mas de 35 mil
millones de pesos, 26 nuevas plazas publicas por mas de mil 900 millones de pesos, y 94 proyectos de

televigilancia por mas de 746 millones de pesos.

Ademas, a través del Plan Calle Sin Violencia se transfirieron a la Municipalidad de Valdivia 500 millones
pesos para la implementacion de cinco proyectos de luminaria en el centro de la ciudad y la reposicion de

la multicancha y area verde Alberto Blest Gana.
Gobierno en Terreno

Gobierno en Terreno es un programa que pretende instalarse como una instancia de participacion
ciudadana, donde sea posible comunicar a las personas las distintas medidas que esta aplicando el
Gobierno, y también realizar consultas que sirvan para realizar el levantamiento de necesidades que existen
en las comunidades. Durante 2023, se realizaron 59 actividades entre Plazas Ciudadanas y Dialogos

Ciudadanos, donde se efectuaron 4 mil 452 atenciones a pablico.

Departamento Social

Durante el 2023 y a través del Fondo ORASMI (Organizacion Regional de Accion Social) del Ministerio del
Interior y Seguridad Pablica, la Delegacion Regional Presidencial Los Rios, ejecutd un presupuesto de 35
millones 719 mil 916 pesos, destinado a otorgar ayuda social a personas naturales que se encontraban en
una condicion de vulnerabilidad social, de los cuales 136 correspondieron a mujeres y 59 a hombres. Las
lineas de peticion se orientaron a las siguientes areas: Asistencia Social, Discapacidad, Emprendimiento y
Capacitacion, Salud y Vivienda y Habitabilidad.



Asimismo, durante este mismo periodo y a través del Fondo Social Presidente de la Republica, se otorgd
financiamiento a 35 proyectos bajo la linea FONDES, con un presupuesto de 28 millones 181 mil 630 pesos
y a través del Fondo Nacional, que financié a 52 proyectos distribuidos en toda la provincia de Valdivia, con

un presupuesto de 58 millones 970 mil 211 pesos.

Durante 2023 y a través de Ley N° 20.330 que fomenta que profesionales y técnicos jovenes, presten
servicios en las comunas con menores niveles de desarrollo del pais y puedan acceder al pago de un
beneficio anual (CAE), la Delegacion Presidencial Regional Los Rios, otorgd 15 beneficios, de los cuales 12
corresponden a mujeres y dos a hombres. Lo anterior, con un presupuesto asociado a 13 millones 158 mil

548 pesos.

Por otro lado, y de acuerdo con el beneficio de Subsidio de Agua Potable Rural y Urbano, se puede indicar
que cuatro mil 279 personas, cuentan con el primero de estos, con un presupuesto asociado de 281
millones 100 mil pesos. Asimismo, 22 mil 777 personas son beneficiarios del Subsidio de Agua Potable

Urbano, con un presupuesto asociado de dos mil 528 millones 647 mil pesos.

Delegacion Presidencial Provincial del Ranco

Gobierno en Terreno

Durante 2023, en el marco del programa Gobierno en Terreno en la Provincia del Ranco, se realizaron 43
actividades entre Plazas Ciudadanas y Dialogos Ciudadanos, donde se efectuaron 1 mil 300 atenciones a

publico.

Seguridad Pablica



Las iniciativas de seguridad en 2023 involucraron siete sesiones de comités policiales provinciales con
notable participacion de altos mandos de Carabineros. En ese sentido, se realizaron 12 sesiones de
Consejos Comunales de Seguridad Pablica, donde se profundizé en temas como la convivencia escolar y
seguridad en comunidades educativas. El trabajo interinstitucional durante eventos masivos fue clave,
especialmente durante fiestas patrias y eventos comunitarios. Se establecidé un plan preventivo contra

incendios forestales con cinco sesiones de trabajo y visitas a terrenos criticos en la comuna de La Unidn.

Iniciativas contra el Abigeato

El 2023 marco el lanzamiento de un acuerdo biprovincial contra el abigeato, celebrado en Mantilhue,
reforzando la cooperacion entre Rio Bueno y la provincia de Osorno. Al respecto, se realizaron tres sesiones

para fortalecer las estrategias de prevencion del delito en zonas rurales.

Capacitaciones de Seguridad Pablica

Se llevaron a cabo siete charlas comunitarias enfocadas en seguridad publica y el uso del programa
Denuncia Seguro, alcanzando a 133 personas en localidades como Lago Ranco y Rio Bueno, demostrando un

enfoque activo en la capacitacion y empoderamiento comunitario para la prevencion del delito.

GESTION DE SECRETARIAS REGIONALES MINISTERIALES
Seremi de Gobierno

Durante este periodo, las principales lineas de trabajo de la Seremi de Gobierno se centraron en la difusion
de informacién sobre politicas gubernamentales y la atencidon a consultas de la ciudadania, destacandose
los temas relacionados con la reforma de pensiones. Se llevaron a cabo cuatro dialogos participativos en
Valdivia y Paillaco, con una asistencia total de 91 personas, promoviendo un espacio para la resolucion de

dudas en politicas publicas.

El programa MovilizaDOS logrd un alcance significativo, llegando a mil 567 personas durante 13 jornadas
de distribucion de la revista "InformaDOS" en diversas comunas, incluyendo Panguipulli y Valdivia, entre
otras. Este afo, la cantidad de personas beneficiadas crecié aproximadamente un 600% en comparacion

con el periodo anterior. Adicionalmente, una feria de servicios en Lago Ranco beneficié a 305 personas.

En el ambito de la capacitacion, se implementaron siete Escuelas de Formacion Social con 356
participantes. Los talleres cubrieron tematicas como liderazgo comunitario, formulacion de proyectos con
enfoque de género, alfabetizacion digital y liderazgo femenino, alcanzando a comunas como La Unién y Los

Lagos.

En cuanto al apoyo financiero a organizaciones, se destacan:



e Fondo de Fortalecimiento de Organizaciones de Interés Plblico (FFOIP), que beneficio a 29
organizaciones en la Region de Los Rios, impactando a 600 personas, con una inversion de 5
millones 464 mil 531 pesos. Los proyectos priorizaron un enfoque de género y cobertura regional.

e Fondo de Fomento de Medios de Comunicacion Social (FFMCS), el cual apoyd a 31 medios de
comunicacion, impactando aproximadamente a 10 mil personas con un financiamiento de 123
millones 904 mil 809 pesos para la produccion y difusion de contenido que refuerza el desarrollo

social y cultural.
Otros proyectos e iniciativas incluyeron:

e Encuentro de Dirigentes Sociales: se presentd la oferta programatica para 2024 y reconocimiento a
organizaciones sociales por su contribucion al desarrollo regional, con la participacion de 300
dirigentes.

e Primera Mesa de Autismo: se realizaron dialogos sobre inclusion con la comunidad
neurodivergente, con 50 participantes, para abordar los desafios de integracion de la comunidad
autista.

e Entrega de Propuestas Constitucionales: se distribuyeron 5 mil 144 ejemplares de la propuesta
constitucional en las 12 comunas de la region, alcanzando a 53 mil 144 ciudadanos para promover
un voto informado.

e Encuentro Intergeneracional de Mujeres: se efectud un dialogo que conectd a 37 mujeres de
distintas generaciones que compartieron sus experiencias durante la dictadura, enfocado en la

defensa de los derechos humanos y la recuperacién de la memoria colectiva.
Seremi de Bienes Nacionales

La Seremi de Bienen Nacionales tiene como principal mision la administracion de la propiedad fiscal en
forma eficiente, transparente y dirigida a optimizar los procesos administrativos y de control, fomentando
la inversion privada, el desarrollo del patrimonio fiscal, la creacion y revitalizacion de los espacios pablicos

y el apoyo a la politica social y a la reforma del Estado.
En ese sentido, los principales hitos son:

Fundo Quitaluto: En 2023, se recuperd un terreno de 3 mil 782 hectareas en Corral, con la implementacion
del Plan de Gestion Territorial. Actualmente, el estudio ha completado dos de cinco etapas, proyectando su

finalizacién en diciembre de 2024,

Plan Maestro de Emergencia Las Marias: Se iniciaron gestiones para el desarrollo del Aerédromo Las Marias
en Valdivia, con participacion de diversas entidades estatales como Ejército, Armada y Carabineros. Los
permisos de ocupacidn provisional han sido otorgados, y la entrega de las hijuelas esta programada para
abril de 2024.



Ex Campo Militar Valdivia: Restituido por el Ejército, el terreno de 8,87 hectareas en Valdivia albergara 550
viviendas, abordando el 439% del déficit habitacional local. Se destaca la preservacion del area verde

pUblica adyacente al humedal.

Otros Inmuebles: Incluyen la transferencia gratuita a SERVIU de inmuebles en Isla Teja y avenida René

Scheneider, beneficiando a 50 familias con soluciones habitacionales.

Libre Acceso a Recursos Naturales: Se fijo un acceso peatonal a la playa en Lago Ranco y se estan

gestionando 31 expedientes para asegurar accesos publicos a playas, rios y lagos en la region.

Promocion de Derechos Humanos y Memoria Historica: Se lanzd la "Ruta de la Memoria de Los Rios",
abarcando tramos en varias comunas, incluyendo sitios de relevancia para la defensa de los Derechos
Humanos.

Regularizacion de la Pequefa Propiedad Raiz: Durante 2023, se entregaron 859 Titulos de Dominio,

sumando cerca de 2 mil titulos entregados bajo la administracion actual en la region.

Administracion de la Propiedad Fiscal: Se concedieron y renovaron 59 concesiones de uso gratuito a
instituciones pablicas y organizaciones sin fines de lucro, impactando directamente a mas de 30 mil
ciudadanos. Adicionalmente, se otorgaron concesiones de largo plazo a varias municipalidades y a la Unidn

Comunal Adultos Mayores La Unidn, mejorando infraestructuras comunitarias y de salud.
Seremi de Mineria

Durante el 2023, la Seremi de Mineria en Los Rios priorizd el apoyo a la pequeia mineria mediante el
Programa de Capacitacion y Transferencia Tecnoldgica para la Pequefia Mineria Artesanal (PAMMA 2023)
destinando 133 millones 925 mil 841 pesos a 15 proyectos para mejorar la productividad, seguridad,

sustentabilidad y modernizacion de las faenas mineras de menor escala en la region.

De estos proyectos, nueve correspondieron al PAMMA Productivo, centrados en el avance y fortificacion de
minas; cinco al PAMMA Equipa, incluido un proyecto asociativo en el Valle de Mariguina para adquirir
contenedores modulares y equipamiento de seguridad para once socios; y un proyecto PAMMA Equipa

Mujer, otorgado a la Gnica mujer propietaria de una mina en la region, subrayando la inclusion de género.

En comparacion, en 2022 se invirtieron 74 millones .860 mil pesos en nueve proyectos, y en 2021 se
asignaron 46 millones de pesos a diez proyectos, reflejando un incremento presupuestario del 79% en

2023 respecto al afio anterior y un aumento del 1919% respecto a 2021.

Seremi del Deporte



La Seremi del Deporte liderar la promocion de la practica de la actividad fisica y fomentar el deporte
Competitivo y de Alto Rendimiento mediante la formulacion, monitoreo y evaluacién de politicas pablicas,
para mejorar la calidad de vida, el desarrollo de una cultura deportiva, la adquisicion de habitos activos y
saludables de las personas durante todo el curso de la vida.

En ese sentido, los principales hitos son:

Juegos Panamericanos y Parapanamericanos Santiago 2023

En 2023, el proyecto "La Region de Los Rios se empapa de los Juegos Panamericanos y Parapanamericanos
Santiago 2023", financiado por el Gobierno Regional con un presupuesto de 54 millones de pesos, permitio
que 100 estudiantes de la region participaran en los Juegos. Esta iniciativa se ejecutd en colaboracion con
la Asociacion de Municipalidades, la Seremi del Deporte y la Universidad Austral de Chile (UACh). Ademas
de asistir a los eventos deportivos, los estudiantes participaron en actividades culturales y recreativas en
Valdivia y La Unidn. Un momento destacado fue el relevo de la Antorcha de los Juegos, que generd una

amplia participacion comunitaria y reforzé el vinculo entre deporte y cultura en la region.
Somos Barrio

El programa Deporte y Participacion Social, subcomponente Mujeres en Movimiento, comenzo el 1 de abril
con actividades deportivas para 25 mujeres del sector Pablo Neruda en Valdivia. Esta iniciativa busca
mejorar la calidad de vida en areas vulnerables y es ejecutada en colaboracién con la Subsecretaria de

Prevencion del Delito.

Programa Fortalecimiento de la Infraestructura Deportiva Escolar

Con una inversion de 807 millones de pesos, se mejoraron las instalaciones deportivas de cuatro
establecimientos educacionales en Panguipulli, Rio Bueno y Lago Ranco. Este programa busca ofrecer
mejores condiciones para la practica deportiva y convertir estos espacios en centros de reunion

comunitaria.

Oferta Programatica IND desde una perspectiva territorial

Los programas del Instituto Nacional de Deportes ampliaron su cobertura a mas de 24 mil 14 personas,
aumentando la participacion en actividades deportivas en toda la region. Los logros incluyen la mejora en la
tabla de puntuaciones de los Juegos Binacionales de la Araucania y la inclusion de nuevas disciplinas como

el mountain bike.

Dia del Deporte

Fue celebrado entre el 5 y el 7 de abril con diversas actividades deportivas gratuitas, destacando
caminatas, conversatorios y un evento masivo de danzay actividad fisica. El evento culminé con una corrida
familiar recreativa que reunié a mas de mil 200 personas, subrayando el enfoque del deporte como una

inversion social significativa segln el Presidente Gabriel Boric.



Seremi de la Mujer y Equidad de Género

El Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género en la Regidn de Los Rios se destaco en 2023 por su activa
participacion en las dos provincias y sus 12 comunas, organizando mas de 35 actividades que alcanzaron a
mas de mil 200 personas, promoviendo la equidad de género entre una diversa poblacion que incluyd

jovenes, adultos y personas mayores.

Iniciativas y Programas Principales

Actualizacion del Cuarto Plan Nacional de Igualdad

Se llevaron a cabo cinco encuentros en Valdivia, Mariquina y Mafil, con la participacion de 130 mujeres de
diversas areas, incluyendo emprendedoras y mujeres rurales, donde se discutieron las politicas de igualdad

de género para el periodo 2018-2030.

Plan Nacional por el Derecho a Vidas Libres de Violencia de Género

En un encuentro en Valdivia, se reunieron 36 personas, incluidas autoridades y representantes de 17

organizaciones civiles, para difundir los alcances de este plan.

Capacitacion en Equidad de Género

Se capacitd a 125 funcionarios pblicos de 85 servicios e instituciones, enfocando en la eliminacion de

inequidades y brechas de género.

Compromisos de Género v Colaboracién Intersectorial

Se ejecutaron 268 compromisos de género y se participdé en 32 instancias intersectoriales para fortalecer

las politicas de igualdad y equidad de género.

Apoyo a Mujeres en Sectores Vulnerables

Se destacaron iniciativas como la inauguracion de la Caleta Los Molinos con instalaciones adecuadas para
mujeres y el lanzamiento de proyectos para mejorar las condiciones laborales de las mujeres en sectores

como la pesca artesanal.

Prevencidn de Violencia contra las Mujeres

Se promovio la campana #LleguemosACero y se organizaron charlas y talleres sobre prevencion y primera

acogida ante casos de violencia, alcanzando a 151 funcionarios.

Atencidn Integral de Salud en Violencia Sexual

46 mujeres recibieron atencion integral de salud frente a violencia sexual aguda, mostrando un enfoque

proactivo en la atencion y soporte a victimas.

Subsidios Habitacionales y de Arriendo para Mujeres




Se entregaron 50 subsidios para vivienda y arriendo a mujeres sobrevivientes de violencia de género,
duplicando las cifras del afio anterior.

Fomento de la Participacién vy Empoderamiento de las Mujeres

A través de programas como Mujer y Participacion Politica y Social, Mujer, Derechos Sexuales y
Reproductivos, y Programas de Atencion y Proteccion en Violencia contra las Mujeres, se beneficid a un gran
nimero de mujeres y familias en toda la region.

Programas Especificos de Sernameg

e  Mujery participacion politica y social: tuvo una cobertura de 276 personas.

e  Mujer, derechos sexuales y reproductivos: participaron 616 personas..

e Atenciony proteccion en violencia contra las mujeres: tuvo a 5 mil 209 beneficiarias.
e Prevencion de la violencia contra las mujeres: fueron alcanzadas 5 mil 199 personas.
e Programa 4 a 7: Beneficid a 393 mujeres y 501 nifios.

e  Programa Mujeres Jefas de Hogar: 977 participantes.

e  Programa Mujer Emprende: Asistio a 81 mujeres emprendedoras.
Seremi de las Culturas, las Artes y el Patrimonio

La Seremi de las Culturas tiene como principal objetivo colaborar en el disefio, formulacion e
implementacion de politicas, planes y programas que contribuyan al desarrollo cultural y patrimonial de

manera armonica y equitativa en todo el territorio nacional.

La seremi esta regido por los principios de Diversidad Cultural, Democracia y participacion, reconocimiento
cultural de los pueblos indigenas, respeto a la libertad de creacion y valoracién social de creadores y
cultores, ademas del reconocimiento a las culturas territoriales, el respeto a los derechos de cultores y

creadores, y la memoria histérica.

Programa Puntos de Cultura Comunitaria

La iniciativa busca promover y fortalecer organizaciones culturales de base comunitaria. En 2023, se
seleccionaron 15 organizaciones culturales de base comunitaria de 7 comunas (Valdivia, Futrono, La Union,
Panguipulli, Lanco, Lago Ranco y Mariquina) para implementar el compromiso programatico del Presidente
Boric. Estas organizaciones estan en proceso de recibir financiamiento y asesoria para ejecutar planes de
fortalecimiento en 2024.

Programa Patios Culturales

Su objetivo es utilizar el arte y la cultura para prevenir el delito y la violencia, fomentando el uso de

espacios publicos y la convivencia ciudadana. Durante el segundo semestre de 2023, este programa se



desarrolld en Valdivia, beneficiando a cerca de 8 mil personas en los barrios Corvi y Pablo Neruda. Se

realizaron talleres, jornadas participativas y murales comunitarios.

Programa Acciona

El programa pretende integrar el arte en la educacidon a través de procesos artistico-educativos
participativos. Se implementaron 36 proyectos artisticos y culturales en 19 escuelas, 17 de ellas rurales,
alcanzando a cerca de 600 estudiantes. La Universidad Austral de Chile colabord, proporcionando recursos

como elencos, radio UACh, e infraestructura.

Promocién v Fortalecimiento del Trabajo Cultural

Se realizé un catastro en la Provincia del Ranco para entender mejor las condiciones laborales de los
trabajadores culturales, resultando en tres encuentros sobre Trabajo Decente y recopilacion de informacion

de cerca de 200 trabajadores.

Encuentro “Creaccidn, La Creatividad en el centro”

Este evento realizado en Valdivia marcoé el inicio hacia el MICSUR 2024, con la participacion de mas de 100
agentes del sector creativo y cultural, incluyendo representantes internacionales, para fortalecer la

creatividad y la colaboracion.

Colaboracidén entre Cecrea Valdivia y el MIM

Se desarrollaron 12 laboratorios enfocados en la educacion no formal y la exploracion ladica, bajo un

enfoque de aprendizaje constructivista y transdisciplinario.

Direccidén Regional del Servicio Nacional del Patrimonio Cultural (Serpat)

El Museo de Sitio Castillo de Niebla registro 210 mil 147 visitantes, y se llevaron a cabo exposiciones
relevantes sobre derechos humanos y memoria historica. Ademas, la red de 12 bibliotecas pablicas recibid

85 mil 385 visitantes y realiz6 38 mil 669 préstamos de libros.

Valoracién de Memorias y Patrimonios Indigenas

Se realizaron talleres de artes y oficios ancestrales y dialogos en el contexto del Plan de Revitalizacion

Cultural Indigena de Los Rios, beneficiando a 108 personas de 58 organizaciones.

Evaluacion del Plan de Salvaguardia de Carpinteria de Ribera de Cutipay

Durante el 2023, se realiz6 el proceso de evaluacion del plan de salvaguardia de Carpinteria de Ribera de
Cutipay, que incluyd dos conversatorios con cultores y cultoras en Valdivia, una visita guiada al Astillero

Hermanos Villanueva y una reunion intersectorial, beneficiando a 62 personas

Seremi de Justicia y Derechos Humanos



La Seremi busca contribuir al desarrollo del pais a través de la modernizacion del sistema de justicia,
promoviendo normas y politicas plblicas orientadas a facilitar el acceso y la proteccién de los derechos de
las personas, la reinsercion social y la seguridad ciudadana, todo ello en un marco de respeto a los derechos

humanos.

Corporacién de Asistencia Judicial

El 17 de agosto de 2023, se inauguraron las obras de remodelacion del Consultorio Juridico de La Unidn con
una inversion de 42 millones de pesos. Esta es la inversion mas significativa desde la creacion de este

servicio en la region, mejorando el acceso y la calidad de los servicios legales para los ciudadanos.

Servicio Médico Legal

Se completo la reposicion de la Unidad de Tanatologia en Valdivia, con una inversion total de 290 millones
de pesos. Esto incluyd la renovacion de infraestructuras y la adquisicion de equipos modernos como mesas

tanatologicas y camaras de conservacion, mejorando significativamente los servicios forenses.

Servicio Nacional de Menores

El 11 de diciembre de 2023, se firmd un convenio con fondos regionales de 360 millones de pesos para
mejoras en el gimnasio del Centro de Justicia Juvenil de Valdivia. Este espacio es crucial para el desarrollo y

la reinsercion social de jévenes en conflicto con la ley.

Promocién de Derechos Humanos

Durante 2023, se destacaron actividades conmemorativas de los 50 anos del golpe civico-militar,
incluyendo concursos de pintura y dibujo en Valdivia y Panguipulli que involucraron a 75 nifos y
adolescentes. Estas actividades promovieron la cultura de los Derechos Humanos y una conexion

intergeneracional con la historia regional.

Capacitacién en Derechos Humanos

En colaboracion con la subsecretaria de Derechos Humanos, se desarrolldo un programa de aprendizaje que
incluyd un curso introductorio y otro especifico sobre los Derechos Humanos de nifios, nifias y adolescentes
para funcionarios pablicos. Mas de treinta funcionarios recibieron formacién en estos temas esenciales,
fortaleciendo la capacidad de la administracion pablica regional para proteger y promover los Derechos

Humanos.
Seremi de Ciencia, Tecnologia, Conocimiento e Innovacion

En 2023, la Regidn de Los Rios enfocd su desarrollo en ciencia y tecnologia con especial atencion en la
industria forestal, maderera, el aprovechamiento de recursos naturales, energias renovables y proteccion
ambiental. La colaboracién entre academia, sector pilblico y privado ha sido fundamental en estos

esfuerzos.

Programa de Becas "Los Rios"




Desde 2024, se beneficiara a diez magisteres y tres doctorandos/as para estudios e investigacion en la
region. Ademas, el Programa de insercion de doctores en el sector socio-productivo ofrece incentivos a

empresas que integren estos talentos.

Mesa Macrozonal de Género en CTCI

Fue establecida en octubre 2023 para promover la igualdad de género en ciencia y tecnologia, con
actividades planificadas para 2024. Ademas, se realizaron seminarios y conversatorios para aumentar la

visibilidad de las mujeres en campos STEAM.

Divulgacién Cientifica

Se desarrolld el Festival de las Ciencias 2023, que llevd a cabo 35 actividades con 10 mil 156 participantes
en la region, con una inversion de $85 millones 380 mil 1 peso en colaboracion con la Universidad Austral
de Chile.

Concurso Nacional Ciencia Pablica

Se realizaron proyectos comunitarios, como “Fortaleciendo la Restauracion Ecologica del Bosque Nativo” y
“Conociendo la naturaleza de Tralcao”, que recibieron financiamiento para promover la educacion ambiental

y la conservacion de biodiversidad.

Recorrido sensorial por los humedales

Este proyecto del Centro de Humedales Rio Cruces recibid 49 millones 696 mil pesos para promover la

conciencia y educacion sobre los ecosistemas de humedales.

El Proyecto Asociativo Regional Explora Los Rios

Con un presupuesto de 290 millones de pesos para 2023-2024, este programa impactd a 2 mil 323
participantes en actividades educativas, fomentando las competencias en ciencia y tecnologia en las

comunidades educativas de la region.

Estas iniciativas destacan el compromiso de la Region de Los Rios con el avance en ciencia y tecnologia,
fomentando una economia basada en el conocimiento y la innovacion, y reforzando el papel de la

educacion y la inclusion en la promocion de un desarrollo sostenible.
Seremi de Educacion

La Serem de Educacion tiene como misidn asegurar un sistema educativo inclusivo y de calidad que
contribuya a la formacion integral y permanente de las personas y al desarrollo del pais, mediante la
formulacién e implementacion de politicas, normas y regulacion, desde la educacion parvularia hasta la

educacion superior.



Reactivacion Educativa

Se invirtidé en infraestructura escolar destinando 3 mil 352 millones de pesos para la conservacion de
infraestructura educativa en nueve establecimientos, mejorando las condiciones para 2 mil 543
estudiantes. Adicionalmente, el Plan de Reactivacion Educativa aportd 617 millones de pesos para
infraestructura de emergencia, beneficiando a 24 establecimientos en 10 comunas de la region,
impactando a 4 mil 998 estudiantes.

Convivencia y Salud Mental

El programa Habilidades para la Vida expandid su cobertura a 7 comunas, con 11 proyectos en 79

establecimientos, beneficiando a 16 mil 211 estudiantes.

Plan A Convivir se Aprende

Este plan, implementado por Valoras UC, trabajoé en redes de apoyo en 121 establecimientos, abordando la

violencia escolar y promoviendo competencias para una convivencia pacifica.

Asistencia vy Revinculacién

En 2023, la asistencia promedio en la region fue del 86,5%, con una reduccion del 6,7% en la inasistencia

grave, representando 5 mil 400 estudiantes menos en situacion de riesgo en comparacion con 2022.

Asimismo, los Talleres de Reactivacion “Estar Juntos y Aprender” involucraron a 277 participantes de toda la
region, incluyendo docentes, asistentes de educacion y directivos, enfocandose en estrategias para mejorar

la asistencia y revinculacion de estudiantes con el entorno escolar.

Seremi del Trabajo y Prevision Social

Durante 2023, la Seremi del Trabajo y Prevision Social en la Regidon de Los Rios implementd diversas
iniciativas para mejorar las condiciones laborales y fortalecer la seguridad y salud en el trabajo. Entre ellas,

destacan:

Charlas y Difusion sobre Legislacion Laboral

Se realizaron actividades informativas sobre la ratificacion del Convenio 190 de la OIT, la reduccion
progresiva de la jornada laboral a 40 horas semanales, y leyes para conciliar la vida personal, familiar y

laboral, ademas de prevencion y sancion del acoso laboral y sexual.

Politica Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo

Se actualizaron politicas nacionales mediante talleres tripartitos, incluyendo representantes de sindicatos,
empresas y servicios estatales, enfocandose en la incorporacion de la perspectiva de género, el trabajo

telematico y la prevencidn de enfermedades laborales.



Consejo Regional de Capacitacion

Este consejo consultivo tripartito asesora en la politica nacional de capacitacion, adaptada a las
necesidades regionales. Para 2024, se planifican 46 cursos con 740 cupos disponibles.

Créditos v Apoyo Financiero

La Direccion de Crédito Prendario otorgd 16 mil 516 créditos en la region, siendo un 81% de las

beneficiarias mujeres.

Erradicacidén del Trabajo Infantil

Se firmaron convenios con municipalidades para avanzar en la erradicacion del trabajo infantil, ademas de
capacitaciones sobre la normativa que regula el trabajo adolescente protegido.

Pensiones y Beneficios Sociales

Respecto a las pensiones no contributivas, 52 mil 939 adultos mayores recibieron beneficios, con un monto
promedio de 206 mil 234 pesos. Al mismo tiempo, se entregaron pensiones de Invalidez, totalizando 9 mil
28 beneficiarios, con un monto promedio de 195 mil 242 pesos. Por Gltimo, se otorgaron 42 mil bonos de

invierno y mas de 66 mil aguinaldos de fiestas patrias y navidad.

Subsidios al Empleo

Se beneficid a 8 mil 609 mujeres con el Bono Trabajo Mujer y a 7 mil 957 jovenes con el Subsidio al Empleo

Joven, entre otros programas de apoyo al empleo.

Feria Laboral v Capacitacion

Se realiz6 una feria laboral con mil 346 postulantes y se capacitd a 633 personas en oficios a través del
Sence, destacando un enfoque en tecnologias de la informacion con mil 874 participantes, 61% de ellos

mujeres.

Certificacion de Competencias Laborales

Chile Valora certifico a 418 trabajadores en el afio, con un 30% de participacion femenina.

Fiscalizacién Laboral

La Direccion del Trabajo realizd mil 921 fiscalizaciones, centradas en el cumplimiento de la legislacion
laboral y de seguridad, y participé en mil 232 conciliaciones y 63 mediaciones para resolver conflictos

laborales.

Educacidn Previsional

Se ofrecieron cursos gratuitos sobre el sistema previsional, con 140 participantes, mayoritariamente

mujeres, en la plataforma Aula Previsional.



Estas acciones subrayan el compromiso del Seremi del Trabajo y Prevision Social por mejorar las
condiciones laborales, promover la equidad y garantizar la seguridad y bienestar de los trabajadores en la

Region de Los Rios.
Seremi de Transporte y Telecomunicaciones

Durante 2023, la Seremi de Transporte y Telecomunicaciones en la Region de Los Rios implementd diversos
proyectos significativos para mejorar la infraestructura y servicios de transporte, beneficiando tanto a los

residentes locales como a los visitantes.

Paraderos Inteligentes en Valdivia

Se estan mejorando 33 refugios peatonales para convertirlos en paraderos inteligentes, equipados con
demarcacion, senalizacion, iluminacion, baldosas podotactiles, accesibilidad universal, y paneles de

informacion en tiempo real sobre los servicios de buses.

Ademas, se estan optimizando 15 refugios adicionales con tecnologia avanzada, incluyendo paneles

informativos y botoneras Braille para informacion audible.
Proyectos de Semaforizacion en la region:

e Futrono: destaca la implementacién de un proyecto de integracion de semaforos que permite el
control remoto desde la Unidad Operativa de Control de Transito (UOCT), ajustando los semaforos
segln el flujo vehicular.

e La Union: se integraron diez semaforos al centro de control de la UOCT, equipados con baterias de
respaldo para operacion durante cortes de energia.

e Lanco: se destaca la instalacion de un nuevo semaforo en la interseccion de la Ex Ruta 5 con calle

Yungay, con unidad de respaldo de energia.

Transporte en Zonas Aisladas

Implementacion de un nuevo servicio de transporte subvencionado en la localidad de Los Tallos,

Panguipulli, beneficiando a unas mil personas que carecian de un servicio frecuente hacia el centro urbano.

Servicio Niebla-Corral

Se incorpord la barcaza “Mailen” al servicio Niebla-Corral, aumentando las frecuencias y beneficiando a

5,300 residentes de Corral, ademas de visitantes y trabajadores.
Renueva Tu Micro

Se invirtieron, aproximadamente, 3 mil 500 millones de pesos para renovar 98 buses, mejorando la

eficiencia del combustible, la calidad del servicio y la seguridad.

Renueva Tu Colectivo




Se asignaron cerca de 400 millones de pesos para renovar 78 vehiculos de colectivos, mejorando la flota

con unidades mas modernas y eficientes.

Estas iniciativas reflejan el compromiso del Seremi de Transporte y Telecomunicaciones por mejorar la
infraestructura de transporte, aumentar la accesibilidad y seguridad, y promover la sostenibilidad en la

Region de Los Rios.

Seremi de Salud

Durante 2023, la Seremi de Salud en la Region de Los Rios impulsé significativos avances en la red
hospitalaria y en la inclusion y accesibilidad sanitaria, donde destaca el fortalecimiento de la Red
Hospitalaria Los Rios-Los Lagos. Actualmente se estan construyendo nuevos hospitales en las comunas de
Los Lagos, La Unidn y Rio Bueno, con un cuarto en Puerto Varas, sumando 495 camas para beneficiar a 290

mil personas.

También se coloco la primera piedra para el Hospital de Los Lagos el 5 de diciembre de 2023, destacando su

baja complejidad con 37 camas y servicios adecuados para 25 mil personas.

Por otro lado, el Hospital de Rio Bueno también sera de mediana complejidad con 120 camas, atendiendo a

unas 53 mil personas.

Asimismo, se avanza en el estudio preinversional del Hospital de Panguipulli, que sera de mediana

complejidad y beneficiara a 83 mil personas.

En términos de inversiones en equipamiento médico, se invirtieron 2 mil millones de pesos en equipos de
altima generacion para tratamiento de cancer, esterilizacion y mejoras en productividad quirQrgica. Se
destacan también convenios con Universidades como Entidades Calificadoras de Discapacidad. En ese
sentido, dos universidades fueron certificadas para realizar evaluaciones bio-psicosociales y emitir
informes necesarios en la etapa de calificacion de discapacidad, mejorando la accesibilidad y oportunidad

en el tramite de calificacion.

Asimismo, se firmo un convenio con INDAP para agilizar a revision de proyectos sanitarios relacionados con
agua potable y alcantarillado para emprendimientos agropecuarios, reduciendo los tiempos de respuesta

de 90 a 30 dias y capacitando a mil 200 personas en manipulacion de alimentos.

Estas acciones subrayan el compromiso de la Seremi de Salud por mejorar la infraestructura hospitalaria,
equipamiento médico y servicios de salud, asegurando accesibilidad y calidad en el cuidado de la salud para
los residentes de la region.

Seremi de Economia, Fomento y Turismo



En 2023, la Seremi de Economia, Fomento y Turismo de Los Rios invirtid 3 mil 555 millones a través de
Fomento Los Rios, impactando mil 426 MiPymes con un enfoque en la innovacion y sostenibilidad. Sercotec,
en tanto, destind 2 mil 88 millones de pesos en 14 instrumentos, beneficiando a mas de dos mil 222
empresas y cooperativas. A su vez, el proyecto Digitaliza Tu Almacén respaldd a 21 almacenes con 72
millones de pesos para su modernizacion tecnologica. En el ambito de las ferias locales, se invirtieron 144
millones de pesos en nueve ferias, promoviendo la comercializacion e innovacion. Los Centros de Negocios
Sercotec, a través del programa “Yo compro local”, beneficiaron a mil 486 personas en Valdivia y Ranco.

En turismo, Sernatur invirtid 274 millones de pesos en programas sociales, beneficiando a tres mil 201
personas, y se realizaron 10 operativos de inspeccidn turistica, registrando mil 928 prestadores de
servicios. La sostenibilidad se vio reforzada con el apoyo para obtener sellos S, y el Amukan Lodge de
Panguipulli recibio el primer Sello S Nivel tres a nivel nacional.

En la pesca, se co-construyod la nueva Ley de Pesca con federaciones, sindicatos y entidades educativas y se
fortaleciod el rol de las mujeres en el sector con la Mesa de la Mujer en la Pesca. A su vez, se contabilizaron
mil 376 acciones de fiscalizacion pesquera, con el apoyo de la Red Sustenta. Por Gltimo, Indespa ejecutd
mas de $854 millones en proyectos para el sector pesquero artesanal y acuicultura de pequefa escala

Estas iniciativas reflejan un enfoque integral en el apoyo a las economias locales, la promocion del turismo
responsable y el desarrollo sostenible de la pesca, consolidando a Los Rios como un modelo de innovacion y

sostenibilidad en estos sectores.

Seremi de Agricultura

Durante 2023, la Seremi de Agricultura en la Region de Los Rios ha impulsado importantes iniciativas para
promover el desarrollo rural, la soberania alimentaria, el desarrollo forestal y la sustentabilidad. Dentro de
ellas, se destacan:

Desarrollo Rural y Buen Vivir

Se implementd el Plan Regional de Desarrollo Rural 2023-2026 con foco en riego, produccién agropecuaria,
apoyo a mujeres y jovenes rurales, y pueblos originarios. Al mismo tiempo, se fortalecio la Mesa de la Mujer
Rural Regional, logrando la formacion de una nueva mesa en Mariquina y proyectando la expansion a todas

las comunas de la region.

Soberania vy Seguridad Alimentaria

Se firmo un convenio entre la Seremi de Salud e INDAP para agilizar la obtencion de resoluciones sanitarias,

ayudando a formalizar negocios agricolas y garantizar productos inocuos. También se lanz6 el programa "Mi





